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Thuc hién cai cach hanh chinh nam 2026

Thue hién Quyét dinh sé 19/QD-SGD&DT ngay 07/01/2026 cua S& Gido ducva
Pao tao va vé quyét dinh ban hanh ké hoach Cai cach hanh chinh nganh Gido duc va
bao tao Nghé An nam 2026;

Truong Tiéu hoc Phiic Thanh xay dung ké hoach thuc hién Cai cach hanh chinh
nam 2026 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich:

- Trién khai hiéu qua cong tic Cai cach hanh chinh theo su chi dao cuia cac cap.

- Pay manh coéng tic CCHC nham xiy dung nén hanh chinh hién dai, chuyén
nghiép, cong khai, minh bach, phuc vu nhan dan, phan ddu hoan thanh cac nhiém vy,
chi tiéu vé CCHC nam 2026 gop phén thuc hién théng lg1 cac muyc ti€u, nghi quyét bai
hoi Dang bo xa Giai lac lan thir nhat nhiém ky 2025-2030.

- Tiép tuc thuc hién dé)ng b0 , hiéu qua 06 nd61 dung CCHC trong do trong tam la:
tiép tuc day manh cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC) véi quan diém tiép tuc cat giam
thoi gian giai quyét, giam chi phi, loai bo nhing gidy to khong can thiét, giam chi phi
thue hién tha tuc hanh chinh; tiép tuc cai cach to chirc bo may ngay cang tinh gon, hoat
dong hi€u nang, hiéu qua; Thuc hién chuyén ddi s quyét ligt, sdu rong trong toan bo hé
théng chinh tri va mo1 mat cua doi séng xa hoi.

- Duy tri, timg budc nang cao chi s6 CCHC, cai thién chi s6 hai long cua ngudi dan
va to chire dbi véi su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nudéc, chi sb quan tri hanh
chinh cong, chi s6 tng dung cong nghé thong tin; kip thoi khic phuc nhitng t6n tai, han
ché ctia nam 2025.

2. Yéu ciu

- Xac dinh r6 trach nhiém cta ngudi dung dau don vi trong viée trién khai nhiém
vu CCHC va d@é ra cac giai phap ning cao chi s6 CCHC cua nha trudng.

- Nang cao nhan thuec, doi méi tu duy, x4ac dinh cong taic CCHC la nhi€ém vu chu
yéu, thuong xuyén, can tap trung trién khai thuc hién, 1a giai phap quan trong dé d6i moi
cong tac quan 1y, chi dao, diéu hanh gop phan hoan thanh nhiém vu duoc giao cua don
V.

- Thuc hién nghiém ky luat, ky cwong hanh chinh, cu thé hoa trach nhiém, thoi gian
thuc hién nhiém vu cu thé. Léy két qua thuc hién nhiém vu lam thudc do dé danh gia



murc d0 hoan thanh nhiém vy, nang lyc, hi¢u qua cong tac cua cac to chuyén mon, ca
nhan gén v61 binh xét thi dua, khen thudng cua don vi.

- Chu dong nghién ciru, sang tao, ap dung nhimng sang kién, giai phéap, cach lam
méi, diy manh tng dung CNTT trong CCHC.

- Nang cao chét luong Gmg dung cong nghé thong tin, duy tri va nang cao hiéu qia
trién khai ap dung hé thdng quan 1y chat lugng trong viéc giai quyét cong viée ¢ don vi.

- Ké thira va phat huy nhiing két qua CCHC da dat duoc trong thoi gian qua, chi
dong, nghién ctru, sang tao, quyét liét ap dung cac giai phap nham khéc phuc nhitng han
ché nham ddy manh CCHC nam 2026 va nhirng nim tiép theo.

3. Mt s6 chi tiéu cu thé

- Nang cao chat luong, hiéu qua CCHC phuc vu muc ti€u phat trién kinh té - xa
hoi; thue hién tot chu dé cong tac nim 2026 “ Hanh dgng quyét liét, siét chdt ky cwong,
ting cwong kién tao” nham phuc vu ngudi dan va doanh nghiép véi tinh than “ nhanh
nhat — tot nhat — thuan tién nhat” khi thuc hién mé hinh chinh quyén dia phwong hai cép.

- Mtrc d6 hai long cia phu huynh hoc sinh: 100%

- Thuc hién 80% TTHC linh vuc gido dyuc va dao tao thudc tham quyén giai quyét
ctia nha trudng cung cap muc do 3 va mirc do 4 duoc tich hop vdi Cong dich vu cong
quéc gia theo chi dao ctia huyénn va phong Gido duc va DPao tao.

- Phan d4u thuc hién 100% s6 hd so TTHC duoc tra két qua giai quyét dung han,
trudc han;

- Tiép tuc thuc hién vi¢c gui, nhan hd so trén Céng dich vu cua Kho bac Nha nudc
dat 100% giao dich thanh toan.

- Ty 18 xtr 1y van ban, hd so cong viée (trir hd so mat) trén mdi trudng mang dat
100%.

- 100% can bg, cong chuc, vién chuc dugc boi dudng, nang cao nhan thuc vé van
hoa giao tiép, ung xu, k¥ ning giai quyét cong viéc, trong do cé it nhat 30% sb can bo,
cong chrc, vién chirc duoc tip hudn, bdi dudng vé ki nang phan tich va xu 1y dit liéu.

100% cac kién nghi, phan anh ctia nguoi dan, cha me hoc sinh va hoc sinh duoc
tiép nhan, xem xét va kip thoi xur 1y theo quy dinh.

Thuc hién nghiém cong tac tu ra soat, danh gia kiém tra cong tac CCHC tai trudng.

II. NOI DUNG THU'C HIEN CAI CACH HANH CHINH
1. Cong tac chi dao, diéu hanh.

1.1. Kip thoi kién toan Ban Chi dao CCHC Chuyén ddi sd tai don vi theo quy
dinh méi va ph hop véi dic thu yéu cau cong tac cua don vi. Hiéu truéng 13 nguoi truc
tiép 1am Trudng ban dé chi dao cong tac CCHC tai don vi.

1.2. Trién khai di1 va ding cac quy dinh, chi dao thudc linh vuc CCHC do S6 Gio
duc hudéng dan.

1.3. Thyc hién nghiém ché d6 thong tin, bao cdo dinh ky, dot xuat theo thoi gian
quy dinh cia UBND xa, S& GD & DT.



1.4 . Thuc hién kiém tra, khao st cong tac CCHC thuong xuyén, déy manh theo
huong dot Xuét, khong bao trudc. Bac biét kiém tra trach nhiém ctia Ban Lanh dao, ca
nhan phu trach, diéu hanh céng tac CCHC va két qua thuc hién cac chi tiéu CCHC, xur
1y durt diém cac van dé phat hién qua kiém tra.

1.5. Ra soat va to chire thuc hién cac gidi phap cai thién, khic phuc han ché, thiéu
sot trong cong tac danh gid, phan dau cai thién Chi s CCHC nam 2026.

1.6. Tiép tuc phat dong phong trao thi dua thyc hién CCHC trong toan don vi, co
it nhat 01 dé xuat, sang kién, mé hinh, giai phap sang tao trong CCHC dé lwra chon, nhan
rong trong don vi.

1.7. Ctr vién chte 1am cong tic CCHC tham gia day du cac 16p bdi dudng, nghién
ctru, trao do6i, hoc tap kinh nghiém, nang cao trinh dg, nang luc do cac s& - nganh lién
quan t6 chitc (néu co).

1.8. Tuyén truyén, truyén thong vé cong tic CCHC

- Tuyén truyén CCHC mét cach thiét thuc, phong phu, da dang bang nhiéu hinh
thirc, c6 mo hinh truyén truyén rd rang, hiéu qua tap trung vao ndi dung: cha dé 2026
cua tinh 13: «“ Hanh déng quyét li¢t, siét chdt chii trwong, ting cwong kién tgo”; gin
két qua cong tic CCHC voi cong tac thi dua, khen thudng.

- Tiép tuc nhan rong san pham, mo hinh tuyén truyén hiéu qua vé cong tic CCHC
cua don vi.

2. Cai cach thé ché

2.1. Nang cao chét lugng thyc thi cic vin ban quy pham phap luat, dam bao
tinh dong bo, théng nhét, hop 1y, kha thi gin véi nhu cau quan 1y nganh, loi ich cta hoc
sinh, ngudi lao dong trong nganh; thuong xuyén theo doi, ra soat tién do xay dung vin
ban quy pham phap luat, dam bao dung thdi gian quy dinh, dam bao thoi diém ban hanh
phu hop véi nhu cau thuc té.

2.2. Thyuc hién ra soat, hé thong héa van ban quy pham phap luat, cong bd kip
thoi danh muc van ban hét hiéu luc, ngung hi¢u lyc; cha trong theo doéi thi hanh phép
luat, kip thoi phat hién, xtr 1y céac bat cap, vuong méc trong td chirc thue hién vin ban
quy pham phap luat; kip thoi xtr Iy vin ban trai phap luat do co quan c6 tham quyén kién
nghi theo quy dinh (néu c6).

2.3. Tang cudng tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat cho can bd quan Iy
gido duc, gido vién, nhan vién va hoc sinh, chu trong da dang vé hinh thire va phu hop
vé ndi dung d6i voi timg ddi tuong.

2.4. Tiép tuc ra soat, hé théng héa va thuc hién kiém tra cdc vin ban quy pham
phap luat lién quan dén linh vuc gido duc va dao tao dé kip thoi tham muu, dé xuat sira
d6i hodc bii bé nhitng van ban khong con phu hop, chong chéo véi cap trén.

—Tiép tuc ra soat, bd sung, hoan thién quy ché t chuc va hoat dong cua don vi, xac
dinh ré trach nhiém cua nguoi dung dau, CB,VC trong thyc hién churc trach, nhi€ém vu
duoc giao.



2.5. Chi dao cac can b, gido vién, nhan vién dic biét 13 nhan vién van phong, ké
toan ty kiém tra, ra soat cdc van ban vé ndi dung, thé thirc theo Nghi dinh $6
30/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 ctia chinh phi vé cong tac vin thu; hd so danh gia kiém
dinh chit lugng; cong tac quan 1y cac sb cong van di, dén.

- Pay manh cong tac tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat t6i toan thé vién
chtrc va nguoi lao dong trong nha truong; trién khai cudc thi tim hiéu kién thic phap
luat nham nang cao tinh than trach nhiém cua d6i ngii vién chirc va ngudi lao dong trong
thuc thi phap luat.

3. Cii cach thi tuc hanh chinh va thuc hién co ché mét cira lién thong

3.1. Tang cudng trach nhiém cta ngudi ding du trong cai cach TTHC va giai
quyét TTHC; két qua thuc hién 1a co s¢ xem xét murc do hoan thanh nhi€ém vu cua nguoi
dung dau cua don vi.

3.2. T chuc trién khai danh gia chét lugng phuc vu nguoi dan trong thyc hién
TTHC, dich vu cong theo thoi gian thuc trén méi trudng dién tir theo Quyét dinh sb
766/QD-TTg ngay 23 thang 6 nam 2022 ctia Thu tudng Chinh phil vé phé duyét Bo chi
s6 chi dao, diéu hanh va danh gia chét luong phuc vu nguoi dan, trong thuc hién TTHC,
dich vu cong theo thoi gian thyc trén moi truong dién tu.

3.3. Thyc hién cong khai, minh bach trong tiép nhan, giai quyét TTHC, bao dam
TTHC dugc cong bd, cong khai day du, dung han va cac ho so TTHC tiép nhan, giai
quyét tai don vi.

3.4. Nang cao chat luong giai quyét hd so, TTHC dam bao chi tiéu, ké hoach dé
ra. Thuc hién nghiém viéc xin 151 ddi véi hd so tré hen. Xur Iy nghiém cac truong hop
sai pham, tiéu cyc phat sinh trong qua trinh giai quyét ho so, TTHC (néu co).

3.5. T6 chirc Hoi nghi ddi thoai gitta Lanh dao véi CMHS va hoc sinh dé thao g
cac kho khan, vuong méc vé co ché, chinh sach, TTHC. Déng thoi, tang cuong ddi thoai,
léy v kién nguoi dan, phat huy vai tro, hi¢u qua hoat dong ctuia don vi.

3.6. Thuong xuyén tham gia cac 16p tap hudn, dao tao, bdi dudng chuyén mén
nghiép vu ddi vai luc luong dau méi thuc hién kiém soat TTHC tai don vi.

3.7. Quy trinh nodi bo giai quyét TTHC duoc xay dung, trién khai day du.

4. Cai cach to chirc bd may

4.1. Hoan thién va ban hanh Quy dinh chtric nang, nhi¢m vu, quyén han va co cdu
td chure cua don vi.

4.2, Tiép tuc thuc hi€én cong tac tinh gidn bién ché theo Nghi dinh )
29/2023/NDCP ngay 03 thang 6 nim 2023 cta Chinh pht quy dinh vé tinh gian bién
ché; ban hanh quyét dinh tinh gian bién ché, s6 lugng ngudi lam viée cia don vi.

4.3. Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra, khao sat, danh gia cong tac t6 chic
bd may, phan cap, iy quyén, bo nhiém, quan 1y, sir dung bién ché hanh chinh, sé luong
nguoi lam viée trong don vi su nghi€p cong lap, vi tri vi¢c lam, tinh gian bién ché va
ché do chinh sach ddi véi can bo, vién chire, can bo khong chuyén trach tai don vi.

5. Cai cach ché dd cong vu



5.1. Piéu chinh vi tri viéc 1am va co c4u vién chire theo chire danh nghé nghiép
cua don vi su nghi€p cong 1ap thudc pham vi quan 1y theo quy dinh.

5.2. Cong khai, minh bach va ting cuong Gng dung céng nghé thong tin dé nang
cao chit luong tuyén dung, nang ngach cong chirc, thing hang vién chirc; b tri sir dung,
dao tao, quy hoach, b6 nhiém, luan chuyén va danh gia, phan loai cong chirc, vién chire
theo vi tri viéc 1am da dugc phé duyét.

5.3. Thuc hién dao tao boi dudng cho déi ngii vién churc theo ké hoach duoc phé
duyét va dang ky.

5.4. Tiép tuc phat dong phong trao thi dua thuc hién vin hoa cong vu dén toan thé
cong chuc, vién chirc va nguoi lao dong, dua ndi1 dung thuc hién van hda cong vu vao
cac tiéu chi binh xét thi dua cta co quan. Kip thoi biéu duong, khen thudng nhing tap
thé c6 thanh tich tot va nhimng ca nhan gwong mau trong thuc hién van héa cong vu; xir
Iy nghiém tap thé, ca nhan vi pham quy dinh hodc thyc hién chua tt van hoa cong vu.

6. Cai cach tai chinh cong

6.1. Thyc hién nghiém va ding cac quy dinh vé tu chu, tu chiu trach nhiém vé
kinh phi quan ly hanh chinh theo quy dinh ctia Chinh phu;

6.2. Thuc hién ing dung thanh toan dién tir trong giai quyét TTHC vé linh vuc
gido duc tng dung thanh toan dién tir trong cung ung DVC.

6.3. Chu dong trong cong tac stra chira, xdy dung noi lam viéc cua don vi. Pau tu
trang bi co s¢ vat chét, thiét bi, phuong tién phuc vu cho cac hoat dong cia CB-VC-
NLD nham giai quyét nhu cau chinh déang, hop phap ctia nguoi dan khi dén lién hé cong
tac, giai quyét TTHC.

6.4. Quan ly, sir dung, khai thac tai sdn cong va sb hoa dir liéu lién quan dén tai
san cong
7. Ung dung va phat trién Chinh phi dién tir, chinh quyén sd.

7.1. Nang cao hiéu qua dich vu cong truc tuyén - Tiép tuc ddy manh tai cu tric
quy trinh nghiép vu, rit ngin thoi gian xir Iy trén méi trudng sb; nang cao chat luong
cac DVC truc tuyén ciing nhu cac hoat dong thuc thi cong vu trén méi trudng sd.

- Phéi hop trién khai giai phap dinh danh va xac thuc ngudi dung DVC truc tuyén
thong sudt, hop nhat giita cic nén tang thong qua dinh danh dién tr VnelD.

- Tiép tuc ddy manh thyc hién giri, nhan van ban dién tir, tng dung chit ky sd
chuyén dung va cac ndi dung khac theo quy dinh tai Quyét dinh sé 28/2018/QD-TTg
ngay 12 thang 7 nam 2018 ctua Thu tudéng Chinh phu vé viéc guri, nhan van ban dién tu
giita cic co quan trong hé théng hanh chinh nha nude va Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP
ngay 05 thang 3 nim 2020 caa Chinh phu vé cong tac vin thu.

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua Hé théng Vin phong dién tir nganh GDDT.

7.2. Phat trién Kénh giao tiép s6 hop nhét gitta chinh quyén véi phu huynh, hoc
sinh trong linh vuc GDDT (DNGD)



- Trién khai, mé rong tich hop cac dich vu vé GDDT trén Ung dung Cong dan sd
nham gitp phu huynh, hoc sinh va cac DNGD giao tiép, 1am viéc v6i nganh GDPT hiéu
qua, thuan loi.

7.3. Thuc hién guri, nhan van ban di¢n tir, itng dung chit ky $6 chuyén dung va xu
1y ho so cong viéc trén moi truong dién ti.

7.4. Can bo, cong chirc dam béao sir dung hé théng thu dién tir cong vu trong trao
d6i cong viée theo dung quy dinh cta caaps trén.

7.5. Thyc hién Gmg dung thanh toan dién tr trong giai quyét TTHC; DPVSNCL vé
linh vyc gido duc irng dung thanh toan dién tir trong cung ing DVC.

7.11. Quan 1y, st dung, khai thac tai san céng va s6 hoa dit liéu lién quan dén tai
san cong.

I11. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Tiép tuc quan triét va td chure thuc hién cac véan ban chi dao ctia s GD&DPT va
UBND xi vé cong tac CCHC nam tao su chuyén bién sau sic tir nhan thic dén hanh
dong cua lanh dao don vi va doi ngli vién chirc, nguoi lao dong; Xéac dinh CCHC la
nhiém vy trong tm, thuong xuyén can tap trung trién khai thuc hién; 13 giai phap quan
trong dé do6i méi cong tac quan 1y, chi dao, diéu hanh gop phan hoan thanh nhiém vu
duoc giao cua don vi

2. Tang cuong vai trd 1anh dao, chi dao cua cac cép uy chi b, dé cao vai tro, trach
nhiém cta ngudi ding dau nha trudng dbi v6i cong tac cai cach hanh chinh; gan cong
tac cai cach hanh chinh vé1 thyc hién nhiém vu trong tdm trong ndm hoc. Tang cuong
tu kiém tra, giam sat thyc hi¢n cai cach hanh chinh, kiém tra viéc gidi quyét cac thu tuc
hanh chinh tai nha truong.

3. Nang cao trach nhiém phdi hop doéng bd trong giai quyét TTHC cla cc can
b, gido vién va nhan vién trong nha trudng véi phu huynh, vai cac tap thé, ca nhan khac
c6 lién quan. Tap trung xay dung va hoan thién cac quy ché hoat dong, quy ché phdi
hop theo hudng xéac dinh rd trach nhiém phdi hop gitta cac doan thé trong nha truong,
trach nhiém cua tirng can b, gido vién va nhan vién trong trién khai, thuc hién.

4. Thuc hién tot cong tac tu kiém tra va kiém tra viéc thuc hién nhiém vu cai cach
hanh chinh tai nha trudong, kip thoi phat hién, chan chinh sai s6t trong qua trinh thyc
hién.

5. Pay manh tng dung cong nghé thoéng tin trong cac hoat dong cta nha truong,
tang cuong cong khai cac thu tuc hanh chinh, cong khai tai chinh tai bang tai chinh cong
khai ctia nha truong.

6. Quan tam, boi dudng ddi ngti can b, gido vién va nhan vién vé chuyén mén
nghiép vu nhit 13 can bd phu trach cong tac hanh chinh; dau tu co s vat chat dam bao
phuc vu cho cong tac hanh chinh cta nha truong.

7. Tiép tuc phat huy hiéu qua cong tac truyén truyén vé CCHC; chu trong thuc
hién tuyén truyén trén cac thong tin dai chiing vé chuong trinh CCHC, cac ké hoach thuc
hién CCHC, cac guong dién hinh, cac md hinh thyc hién CCHC hiéu qua.



IV. TO CHUC THUC HIEN

- Hi€u truéng ban hanh Quyét dinh kién toan Ban Chi dao va Ké hoach CCHC
nam 2026.

- BO phéan, ca nhan duoc phan cong chiu trach nhiém giam sat viéc thuc hién quy
trinh giai quyét cac TTHC, bao c4o kip thoi cho Hiéu trudng cac trudng hop vién chic
¢6 du hiéu vi pham quy trinh, cac hanh vi nhiing nhiéu, gay phién ha cho nguoi dan va
t6 chie dé xir Iy nghiém theo quy dinh.

- Ban chi dao CCHC phdi hop véi cac bd phan va ca nhan soan thao va tham muu
thue hién cac vin ban quy pham phap luit; chuan héa, cong khai TTHC, quy trinh TTHC
lién quan tai Phong Tiép cong dan va Cong Thong tin dién tir cua don vi. Tang cudng
cong tac co sé dé nam bat tinh hinh hoat dong, ghi nhan nhiing y kién dong gop, kip thoi
béo céo xin ¥ kién chi dao cua S¢ Gido duc (néu can).

- Hiéu trudng vé viéc bo tri vién chirc dung chuyén mon, nghiép vu 1am cong tac
CCHC, kiém soat TTHC va bd phan tiép nhan hd so va tra két qua.

- Thuc hién cac giai phap Gng dung cong nghé thong tin nham ning cao hiéu qua
cong tac CCHC, cong tac théng tin, quan 1y va diéu hanh tai don vi. Dam bao hé théng
Céng Thong tin dién tir cua don vi dugc van hanh 6n dinh, an toan thong tin va phat
trién ngay cang hiéu qua, dap ung nhu cau thong tin, bao cao, chi dao, diéu hanh, quan
ly cua S& qui dinh.

- Ban chi dao CCHC phéi hop trién khai véi cac voi cac bod phan va ca nhan duogc
phan cong hoan chinh va théng nhat mau bao cdo sb liéu chung toan don vi, cap nhat
cac sb litu thong tin co ban déy du, chinh xac; trién khai thyc hién Dé an “Chuyén doi
s6” cla Nganh GDDPT cho don vi; thuc hién ndi dung xay dung, phat trién chinh quyén
dién tir, ing dung cong nghé thong tin va truyén thong.

- Thyc hién bao cao dy du, ding tién do6 theo yéu ciu cua cap trén

Trén day 1a ké hoach cai cach hanh chinh nam 2026 cua truong Tiéu hoc Phiic
Thanh. Yéu cau cac bo phan, céac td chirc doan thé thuc hién nghiém tac va c6 hiéu qua.
Trong qua trinh trién khai thuc hién néu c¢6 khé khin, vuong méc, dé nghi trao doi véi
hiéu truong dé phdi hop giai quyét/.

Noi nhin:

- UBND x4 (b/c);
- Cac b phan(t/h);
- Luu: VP.
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